AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL

I.- Identidad y domicilio del responsable:
Cruz Alejandro Martín Guzmán quien opera comercialmente bajo el nombre de MARVA Derecho Corporativo, con domicilio en Bartolo Hernández #503 Int 8, con Código Postal 47600, en Tepatitlán de Morelos, Jalisco, México, con correo electrónico: marvacorporativo@gmail.com es responsable del tratamiento, uso, almacenamiento, conservación y protección de los datos personales que recabe de sus clientes, proveedores, candidatos, trabajadores y demás personas con las que mantenga una relación jurídica, de conformidad con la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares y demás disposiciones aplicables.

La seguridad de su información es nuestra prioridad, es por ello que la protegemos mediante el uso, aplicación y mantenimiento de altas medidas de seguridad técnicas, físicas y administrativas. 

II.- Datos personales que podrán ser recabados y tratados:
Los datos personales que serán objeto de tratamiento por parte del responsable se encuentran en las siguientes categorías:
A. Datos personales ordinarios
Datos de identificación, contacto, fiscales, académicos, profesionales y antecedentes laborales.
B. Datos financieros y patrimoniales
Información bancaria, ingresos, patrimonio, referencias financieras e historial crediticio, cuando resulte necesario.
C. Datos personales sensibles
Información relacionada con el estado de salud físico o mental, discapacidades, antecedentes médicos y demás información que reúna las características legales de los datos sensibles.
En caso de no contar con algunos de los datos citados, podría existir la posibilidad de que el responsable no pueda proporcionar los servicios propios de la relación jurídica que se establece con el Titular.

El tratamiento de datos personales financieros y patrimoniales se sujetará a las disposiciones previstas en el artículo 7 de la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares.
Tratándose de datos personales sensibles, el responsable obtendrá el consentimiento expreso y por escrito del titular, mediante firma autógrafa, firma electrónica o el mecanismo de autenticación legalmente permitido, de conformidad con el artículo 8 de la citada Ley, salvo cuando resulte aplicable alguna excepción legal.

III.- Finalidades del tratamiento de sus datos personales:
Cruz Alejandro Martín Guzmán o Marva Derecho Corporativo, asegura la más estricta confidencialidad en la recolección y el tratamiento de los datos personales de los clientes, proveedores y personal de la empresa, dichos datos personales serán tratados ajustándose a lo establecido en la LFPDPPP.

De conformidad con lo señalado por el artículo 14 de la LFPDPPP, le informamos que sus datos personales serán recabados personalmente a través de medios impresos y digitales para ser utilizados por Cruz Alejandro Martín Guzmán o Marva Derecho Corporativo, para las siguientes finalidades primarias:

	1.	Identificar y contactar al cliente o usuario.
	2.	Registrar al cliente en bases de datos comerciales y administrativas.
	3.	Procesar pedidos, compras y/o solicitudes de servicios.
	4.	Emitir facturas, recibos y comprobantes fiscales.
	5.	Dar cumplimiento a obligaciones contractuales.
	6.	Gestionar pagos, devoluciones o reembolsos.
	7.	Brindar soporte técnico, atención postventa o postentrega.
	8.	Realizar actividades de cobranza o seguimiento comercial.
	9.	Atender solicitudes, aclaraciones, quejas o comentarios.
	10.	Cumplir con disposiciones legales y regulatorias aplicables.

Al proporcionar sus datos personales, se asume la manifestación tácita del consentimiento expresada por el Titular, en virtud de haber tenido a la vista el presente aviso de privacidad, pudiendo revocar dicho consentimiento, mediante el ejercicio de sus derechos ARCO, de conformidad con lo establecido en el artículo 7° de la LFPDPPP.

En los casos que sea necesario recabar datos personales sensibles para la tramitación de créditos o financiamiento, Cruz Alejandro Martín Guzmán o Marva Derecho Corporativo, solicitará su consentimiento por escrito, manifestando su consentimiento con su firma autógrafa, información que será utilizada con las siguientes finalidades: 

	1.	Evaluar la solvencia económica y situación patrimonial del solicitante.
	2.	Verificar historial crediticio y antecedentes financieros.
	3.	Cumplir con requisitos de instituciones financieras.
	4.	Prevenir fraudes y validar identidad con biometría.
	5.	Cumplir con regulaciones de prevención de lavado de dinero.
	6.	Consultar registros públicos o privados sobre el comportamiento comercial del solicitante.

Cuando sean recabados datos personales sensibles de personas que presten sus servicios a las órdenes de Cruz Alejandro Martín Guzmán o Marva Derecho Corporativo, se le solicitará su consentimiento por escrito, manifestando su consentimiento con su firma autógrafa, información que será utilizada con las siguientes finalidades: 

1.	Verificar el estado de salud físico y mental del candidato o trabajador, para determinar su aptitud para el puesto.
2.	Identificar discapacidades o condiciones especiales para cumplimiento de políticas de inclusión y adaptaciones razonables.
3.	Cumplir con obligaciones en materia de seguridad social, riesgos laborales y medicina preventiva.
4.	Administrar beneficios laborales como seguros médicos, seguros de vida o fondos de ahorro.
5.	Documentar información sobre su comportamiento en la fuente de trabajo.

IV.- Transferencia de datos personales.
Cruz Alejandro Martín Guzmán o Marva Derecho Corporativo, requiere compartir los datos personales del Titular con el objeto de dar cumplimiento a sus obligaciones jurídicas y/o comerciales y de prestación de servicios. 

En caso de compartir los datos personales del titular, los receptores están obligados en virtud del contrato correspondiente, a mantener la confidencialidad y evitar la divulgación de los mismos. 

El personal autorizado podrá transferir los datos personales recolectados del Titular a otras sociedades del mismo grupo empresarial al que pertenezca el responsable y que opere con los mismos procesos y políticas internas con las mismas finalidades descritas en este aviso.   


V.- Opciones, medios y procedimientos para limitar el uso o divulgación de datos:
El titular de los datos personales, o su representante legal debidamente acreditado, podrá ejercer en cualquier momento sus derechos de acceso, rectificación, cancelación u oposición mediante solicitud presentada al correo electrónico marvacorporativo@gmail.com o directamente en el domicilio del responsable.

La solicitud deberá contener los requisitos establecidos en el artículo 28 de la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares.

El responsable comunicará al titular la determinación correspondiente dentro de un plazo máximo de veinte días hábiles, contados a partir de la recepción de la solicitud, y, cuando resulte procedente, hará efectivo el derecho solicitado dentro de los quince días hábiles siguientes a la comunicación de la respuesta.

Los plazos podrán ampliarse únicamente en los supuestos permitidos por la legislación aplicable. El ejercicio de los derechos ARCO será gratuito, sin perjuicio de los costos de reproducción o envío legalmente procedentes. 

VI.- Uso de imágenes.
Con el objeto de documentar y comunicar a todos los integrantes de la empresa, así como quienes tienen cualquier tipo de relación jurídica con la misma, información necesaria para cumplir con el objeto de la sociedad, toda persona que ingrese a las instalaciones, podrá ser videograbada o fotografiada por nuestras cámaras de seguridad.

Las imágenes y sonidos captados por las cámaras de videovigilancia son utilizadas con fines de seguridad, disuasión, prevención y monitoreo de calidad al interior y exterior de sus instalaciones.  

VII.- Ejercicio de Derechos ARCO:
Usted tiene derecho a conocer que datos personales tenemos de usted, para qué los utilizamos y las condiciones del uso que les damos (Acceso). Asimismo, es su derecho solicitar la corrección de su información personal en caso de que esté desactualizada, sea inexacta o incompleta (Rectificación); que la eliminemos de nuestros registros o bases de datos cuando considere que la misma no está siendo utilizada adecuadamente (Cancelación); así como oponerse al uso de sus datos personales para fines específicos (Oposición). Estos derechos se conocen como derechos ARCO.
[bookmark: _Hlk79074174]Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO, usted deberá presentar la solicitud respectiva a través de correo electrónico dirigido a marvacorporativo@gmail.com 
Con relación al procedimiento y requisitos para el ejercicio de sus derechos ARCO, le informamos lo siguiente:
Le informamos que, para el caso de solicitarlo personalmente, deberá presentar solicitud que cuente con los siguientes requisitos: 

I. El nombre de la persona titular y su domicilio o cualquier otro medio para recibir notificaciones;
II. Los documentos que acrediten la identidad de la persona titular o, en su caso, la personalidad e identidad de su representante;
III. La descripción clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca ejercer alguno de los derechos ARCO, salvo que se trate del derecho de acceso;
IV. La descripción del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que solicita la persona titular, y
V. Cualquier otro elemento o documento que facilite la localización de los datos personales.
En el caso de solicitudes para el ejercicio del derecho de rectificación de datos personales, la persona titular deberá indicar las modificaciones a realizarse y aportar la documentación que sustente su petición.

Sin embargo, para el caso de acudir representado por un tercero, esté deberá presentar carta poder simple firmada ante la presencia de dos testigos. 

El responsable comunicará a la persona titular, en un plazo máximo de veinte días, contados desde la fecha en que se recibió la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO, la determinación adoptada, a efecto de que, si resulta procedente, se haga efectiva la misma dentro de los quince días siguientes a la fecha en que se
comunica la respuesta. Tratándose de solicitudes para el ejercicio del derecho de acceso a datos personales, procederá la entrega previa acreditación de la identidad del titular o representante legal, según corresponda. Para mayor información sobre el procedimiento, le solicitamos externarlo a través de correo electrónico dirigido a marvacorporativo@gmail.com 

VIII.- Modificaciones al aviso de privacidad:
El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones derivadas de nuevos requerimientos legales; de nuestras propias necesidades por los productos o servicios que ofrecemos; de nuestras prácticas de privacidad; de cambios en nuestro modelo de servicio, o por otras causas.
Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que pueda sufrir el presente aviso de privacidad, a través de la publicación de la versión actualizada en nuestras instalaciones.
	Última actualización: 22 de octubre del 2026
